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EDUCAGAO INCLUSIVA E TECNOLOGIA ASSISTIVA: APROMOGAO DA
IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

Teodfilo Galvao Filho

A Tecnologia Assistiva: pressupostos e definigoes

O processo de sistematizagdo e consolidagdo da area da Tecnologia
Assistiva (TA) no Brasil, embora seja relativamente recente, tem apresentado
significativos avangos. Em relagdo a construgédo conceitual dessa area, tem se
consolidado, cada vez mais, a opgao pela formulagdo proposta em 2007 pelo
Comité de Ajudas Técnicas (CAT) — um comité criado em 2006 no ambito da
Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (Comité
de Ajudas Técnicas, 2007). Essa formulagao foi assumida e incorporada quase
que integralmente pela Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(LBI), também conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Lei n°
13.146, de 6 de julho de 2015 (Brasil, 2015).

A formulagao conceitual aprovada por unanimidade pelo CAT, em reunido
plenaria realizada em dezembro de 2007, foi proposta por sua Comissao de
Conceituagao e Estudo de Normas, e elaborada a partir de um amplo estudo
realizado por esta Comissao sobre as concepgdes de TA existentes nacional e
internacionalmente (Galvao Filho et al., 2009, p. 13-39). Esse estudo resultou na

formulacéo conceitual aprovada e expressada da seguinte forma:

Tecnologia Assistiva € uma area do conhecimento, de caracteristica
interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias,
estratégias, praticas e servicos que objetivam promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo de pessoas com
deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusao social (Comité
de Ajudas Técnicas, 2007, p. 3).

Nos anos seguintes a sua aprovagdo, esta formulacdo conceitual
proposta pelo CAT foi obtendo uma crescente adesao dos pesquisadores e

estudiosos dessa area. Dessa forma, passou a se converter na principal



referéncia no pais e a balizar as reflexdes e estudos apresentados em diferentes
teses, dissertagdes, livros, artigos, capitulos de livros e outras publicagdes,
culminando, como ja foi mencionado, na sua incorporagao quase integral na LBI.

Como é possivel perceber, a amplitude de dimensdes presentes nessa
concepgao conceitual sobre a area da Tecnologia Assistiva no Brasil fez com
que este conceito fosse sendo analisado e estudado ao longo dos anos
seguintes. Buscou-se, com isso, um melhor discernimento e uma compreenséo
mais precisa sobre as implicagbes e significados dos diferentes elementos e
principios contidos nesta formulagido, principalmente no esforco de evitar
equivocos e distor¢cdes que pudessem reintroduzir elementos de discriminagao
e preconceito, nos processos de constru¢do do paradigma inclusivo (Galvéao
Filho, 2013; 2016).

Na analise mais detalhada de alguns desses elementos e principios
contidos nesta formulagdo do conceito de TA proposta pelo CAT, destaca-se,
inicialmente, a evidéncia do seu carater interdisciplinar. Essa, certamente, € uma
das caracteristicas fundamentais e mais importantes da area do conhecimento
da TA: ser intrinsecamente interdisciplinar.

Os produtos e solugdes de TA, com muita frequéncia, sdo concebidos
incluindo conhecimentos que perpassam diferentes areas simultaneamente.
Considerando, por exemplo, a construgdo de uma cadeira de rodas motorizada,
pode-se perceber que, nessa construgao, estdo presentes conhecimentos de
diferentes areas, tais como: Engenharia Mecanica, Engenharia
Elétrica/Eletrbnica, area da saude, da ergonomia, da Engenharia de
Computagdo em alguns casos, entre outras possibilidades. Conhecimentos de
diferentes areas, portanto, sdo utilizados simultaneamente em um mesmo
produto, em uma mesma solugao de TA. Essa interdisciplinaridade é facilmente
percebida quando se considera que a area da TA engloba solugbes em campos
muito amplos e distintos, como em todo o campo da mobilidade pessoal
(cadeiras de rodas manuais ou motorizadas, exoesqueletos, bengalas, muletas,
etc.), o campo das orteses e proteses, a area da Comunicagao Alternativa e
Aumentativa, dos recursos para o acesso digital e a acessibilidade Web, das
normas de acessibilidade fisica, das adaptacdes veiculares, da automacao

residencial (domotica), entre outras areas.



No Brasil, esse reconhecimento do carater interdisciplinar da area da TA
sepulta definitivamente as percepg¢des baseadas no anacrénico Modelo Médico
da Deficiéncia, que, muitas vezes explicitamente, entendia e defendia a
concepgao sobre a Tecnologia Assistiva como sendo uma realidade
exclusivamente da area da saude — embora seja importante estar sempre
atento, pois essa percepc¢ao ultrapassada ainda se manifesta eventualmente em
algumas circunstancias, nos dias de hoje, na sociedade.

Como um segundo elemento importante presente nesta formulagdo do
conceito de TA, encontra-se a percepgao de que esta area “engloba produtos,
recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos” (Comité de Ajudas
Técnicas, 2007). E reconhecido com isso que as solucdes de TA n&o se referem
apenas a equipamentos, dispositivos, ferramentas, como, a primeira vista,
muitos tendem a concluir. Este trecho do conceito torna claro que essas solugdes
também se referem a metodologias, estratégias e praticas, ou seja, a maneiras
de fazer as coisas, ou a conhecimentos sistematizados com vistas a
acessibilidade e a inclusdo. Pode-se apresentar, como exemplo disso, o sistema
braile, como uma solugédo de TA que nao se trata de um equipamento ou
dispositivo, mas de conhecimentos organizados que resultam num sistema de
escrita em alto relevo, que permite o acesso a textos por pessoas com deficiéncia
visual, por meio do sentido do tato. Ou os conhecimentos organizados e
sistematizados da area de Orientagdo e Mobilidade para pessoas cegas. Ou,
também, os conhecimentos sistematizados e disponibilizados nas orientagcdes
do W3C, o World Wide Web Consortium, que disponibiliza documentos com
orientagdes para a acessibilidade Web, entre outras solugdes de TA desse tipo.

Ainda considerando este segundo elemento importante presente nesta
formulac&o do conceito sobre o que engloba a TA, esta implicito que as solugdes
de TA ndo se referem apenas a recursos sofisticados e pouco acessiveis,
necessariamente relacionados a conhecimentos mais complexos ou a custos
mais elevados, como os das areas de eletrbnica, mecanica ou computagao.
Permite perceber que essas solugdes também incluem recursos bem simples e
artesanais, que podem ser, porém, de alta funcionalidade em diferentes
circunstancias, dependendo das necessidades do usuario. Como exemplo,
pode-se citar um simples engrossador de lapis, construido de forma artesanal

por um professor, com emborrachados ou epdxi, para facilitar a preensdo do



lapis por uma crianga com dificuldades de coordenagdo motora. Ou, como um
exemplo ainda mais simples, a fixacdo de uma folha de papel na mesa dessa
crianga, utilizando uma fita crepe, entre uma infinidade de outras possibilidades
e recursos artesanais, muitas vezes construidos pelos proprios professores de
estudantes com deficiéncia, fazendo uso da sua criatividade e iniciativa. Todos
esses recursos simples sao exemplos de eficientes solugdes de TA.

Como um terceiro elemento fundamental presente nessa formulagédo do
conceito de TA estdo os objetivos das solugbes existentes nessa area:
“objetivam promover a funcionalidade, relacionada a atividade e participagao”
(Comité de Ajudas Técnicas, 2007). Ou seja, as solugdes de TA ndo objetivam
‘curar” uma deficiéncia, nem serem recursos com vistas a processos de
reabilitacdo e tratamento. E nem, tampouco, serem mediagdes simbdlicas para
a compreensdo de conteudos e conceitos, em processos de ensino e
aprendizagem, que é o campo das estratégias pedagogicas e das tecnologias
educacionais.

Portanto, o objetivo das solugbes de TA, como uma mediagao
instrumental, € promover a funcionalidade relacionada a atividade e participagéo
da pessoa, na realizagao das suas tarefas e interagdes na sociedade. Esta
concepgao parte do entendimento sobre a deficiéncia baseado no chamado
Modelo Social de Deficiéncia (Palacios, 2008), que a entende n&o apenas
relacionada com as caracteristicas fisicas individuais do individuo, mas, também,
relacionada com as caracteristicas do ambiente social no qual esse individuo se
move e interage.

Também como um outro elemento-chave presente nessa formulagéo do
conceito de TA, se encontra a especificagdo sobre a quem as solugdes nessa
area se dirigem e se destinam. Ou seja, sobre quem é o seu publico-alvo: “de
pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida” (Comité de
Ajudas Técnicas, 2007). Essas trés expressdes buscam englobar os trés
segmentos da populagao aos quais se destinam as solugdes de TA.

Em primeiro lugar, engloba as pessoas com deficiéncia, com permanentes
comprometimentos das funcgdes fisico/motoras, sensoriais e/ou de comunicacao.
Quanto aos comprometimentos cognitivos da deficiéncia intelectual, considera-
se aqui, com base em pesquisas na area (Dias; Oliveira, 2013; Salustiano;
Figueiredo; Fernandes, 2007; Mantoan, 2006; 2007; Ropoli et al., 2010; Batista;



Mantoan, 2007; Sanches-Ferreira; Lopes-dos-Santos; Santos, 2012), que estes
sdo comprometimentos de uma natureza distinta, demandando um outro tipo de
recurso de apoio para o seu desenvolvimento e aprendizado — recurso que
também possui uma natureza diferente das solugbes de TA. Confundir, nesses
casos, 0s recursos de apoio para o aprendizado, que podem ser igualmente
uteis, e com as mesmas finalidades, para muitos outros estudantes sem
deficiéncia, classificando desnecessariamente esses recursos como solucdes de
Tecnologia Assistiva, que sao solugdes conceitualmente especificas apenas
para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida (Brasil, 2015), leva a incidir
no risco de reintroduzir elementos de estigmatizagéo e discriminagao no interior
dos préprios processos educacionais inclusivos (Galvao Filho, 2016).

Portanto, sobre os estudantes com deficiéncia intelectual,

[...] conclui-se que as tecnologias utilizadas para o aprendizado desses
estudantes, tendo como pressuposto o paradigma inclusivo, situam-se
no ambito das tecnologias educacionais utilizadas como estratégias
pedagogicas para esses processos, € hao como recursos de Tecnologia
Assistiva (Galvao Filho, 2016, p. 305).

Em relagéo ao publico-alvo da TA, uma segunda expressao menciona as
pessoas com “incapacidades”, ou seja, se refere a todas as pessoas que possam
ter os mesmos comprometimentos das pessoas com deficiéncia, porém nao de
forma permanente como estas, e sim de forma temporaria. Podem ser pessoas
acidentadas, ou que passaram por cirurgias, ou que estejam em processo de
recuperacao de um membro inferior ou superior fraturado, por exemplo, muitas
delas que podem se beneficiar temporariamente de recursos de TA para sua
independéncia e autonomia, ao longo desse seu processo de recuperagao.
Recursos como uma bengala ou muleta, ou uma cadeira de rodas, entre outras
possibilidades de recursos de TA que podem ser Uteis a essas pessoas, nesses
casos.

A terceira expressido dessa formulagdo conceitual referente ao publico-
alvo da TA menciona as pessoas com “mobilidade reduzida”. Com essa
expressao, buscou-se abarcar todo o segmento das pessoas idosas, as quais,
com as limitacdes crescentes do avanco da idade, também podem beneficiar-se
das solugdes de TA, para sua “autonomia, independéncia, qualidade de vida e

inclusdo social” (Comité de Ajudas Técnicas, 2007).



Todo esse processo de consolidagdo e oficializacdo no Brasil da
formulagcdo do conceito de TA proposta pelo CAT culminou, portanto, com a
incorporagao quase que integral desse conceito na LBI, que assim se expressa:

Tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos, equipamentos,
dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigos
que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a
participacdo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusao
social (Brasil, 2015, p. 8).

Avancgos, retrocessos e lacunas
O Brasil avangou bastante, nas ultimas décadas, neste processo de

sistematizacdo e consolidagdo da area da TA, em diferentes dimensdes,
destacando as seguintes:

- Aperfeicoamento do ordenamento juridico relativo aos direitos das pessoas
com deficiéncia;

- Avanco das politicas publicas nessa area;

- Avancos conceituais e na sistematizacao dos conhecimentos na area;

- Crescimento e aprofundamento das pesquisas e do desenvolvimento de
inovagao no campo da TA,;

- Crescimento dos setores de producéo e comercializagcado de recursos de TA.

Entre outras dimensbes desses avangos, apresentam-se, a segquir,
exemplos e analises sobre algumas dessas dimensdes.

Em relagédo aos direitos das pessoas com deficiéncia, como o direito de
acesso a TA, ou seja, considerando todo o arcaboucgo legal existente, percebe-
se que o pais alcangou uma legislacdo bastante avangada, considerada até
mesmo uma referéncia para outros paises. E importante destacar, nesse
aspecto, a assinatura e ratificacao, pelo Brasil, da Convencéo sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia (CDPD/2006), aprovada na ONU no ano de 2006,
e incorporada integralmente a nossa Lei Maior, a Constituicao Brasileira, por
meio de Emenda Constitucional (Brasil, 2009).

Relacionada aos avangos legais presentes nesta Convengéo
Internacional, e em absoluta consonancia com ela, foi aprovada em 2015 a LBI
(Brasil, 2015), que se tornou uma das principais referéncias no Brasil,
atualmente. Essa nova lei tornou-se um marco também para o avango e

consolidagdo da area da Tecnologia Assistiva no Brasil, na medida em que,



neste texto legal, passa a ser dado um grande destaque para a relevancia da TA
na efetivagdo dos direitos das pessoas com deficiéncia.

Esta lei traz uma verdadeira mudanga de paradigma na forma legal de
perceber e caracterizar o acesso a TA. A partir dela, este acesso deixa de ser
percebido como algo opcional, que depende da boa vontade ou da iniciativa
espontanea e voluntaria de uma pessoa ou instituicio; a falta de acesso a TA
passa a ser claramente caracterizada, tipificada, como uma forma de
discriminagdo — ou seja, como algo a margem da lei.

Limitar ou impedir o acesso a TA é explicitamente tipificado no cap. Il, art.

4°, §1° da LBI, da seguinte forma:

Considera-se discriminagdao em razao da deficiéncia toda forma de
distingao, restricdo ou exclusao, por acdo ou omissao, que tenha o
propdsito ou o efeito de prejudicar, impedir ou anular o reconhecimento
ou o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais de pessoa
com deficiéncia, incluindo a recusa de adaptacbes razoaveis e de
fornecimento de tecnologias assistivas (Brasil, 2015, p. 9).

Dessa forma, para a LBI, a discriminacdo ndo ocorre apenas quando uma
pessoa tem a intengao de discriminar, ou atua concretamente para isso. Nao! A
propria omissdo, a auséncia de acbes efetivas, “incluindo a recusa de
adaptagdes razoaveis e de fornecimento de tecnologias assistivas”, também é
claramente tipificada como discriminagao, conforme o texto dessa lei.

Por exemplo, uma escola que nao forneca os recursos de TA necessarios
para o aprendizado de um estudante com deficiéncia, esta discriminando este
estudante e, consequentemente, pode ser penalizada, de acordo com a lei.
Dessa forma, o necessario acesso a TA para efetivacdo dos direitos basicos do
cidadao com deficiéncia (direito ao estudo, trabalho, mobilidade, saude, lazer,
etc.) passa a ser legalmente considerado como um direito basico do cidadao, e
nao mais como algo opcional ou eletivo.

Pode-se deduzir, portanto, a partir da legislacéo vigente, que todos os
avancos quanto aos direitos das pessoas com deficiéncia fazem com que cresca
a necessidade e a relevancia da estruturacao e implantagcado de novas Politicas
Publicas na area da Tecnologia Assistiva, de maneira a viabilizar e efetivar o
cumprimento de todas as determinag¢des dessa nova legislagao, e esses direitos
sejam efetivamente alcangados. A acéo direta do poder publico, por meio das
politicas publicas, € fundamental para que esses avancgos realmente ocorram na

sociedade.



Em relagdo aos avangos das politicas publicas na area educacional,
destacam-se as agdes para a aplicagdo da Politica Nacional de Educacéao
Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva — PNEEPEI/2008 (Brasil, 2008),
visando a viabilizagdo do Atendimento Educacional Especializado (AEE).

Lamentavelmente, as agdes nessa area sofreram graves retrocessos nos
ultimos anos, com uma significativa redu¢ado de investimentos e de politicas
publicas na area da TA. Ag¢des importantes foram interrompidas ou
abandonadas, como, por exemplo, a realizacdo da Pesquisa Nacional de
Inovacdo em Tecnologia Assistiva (PNITA), promovida pelo Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo (MCTI), a qual, apés a realizagéo de trés versdes
da mesma, ndo mais foi renovada até o momento. Uma das informacgdes
importantes obtidas pela PNITA se refere a escassez de processos formativos
mais aprofundados na area da TA, no Brasil, configurando-se numa das maiores
lacunas entre os elementos indispensaveis para o crescimento e a consolidacao
dessa area no pais.

E possivel perceber que essa realidade brasileira de fragilidade na
formacdo estd na contramao da tendéncia internacional de um acelerado
crescimento da disponibilizacdo de processos formativos aprofundados nessa
area, principalmente em nivel de graduacgéo e pés-graduacgao stricto sensu, em
diferentes paises, conforme pode ser verificado nas listas internacionais de
cursos, publicadas por organizagdes profissionais da area, como a RESNA,
Rehabilitation Engineering and Assistive Technology Society of North América,
e a SUPERA, Sociedade Portuguesa de Engenharia de Reabilitagéo,
Tecnologias de Apoio e Acessibilidade.

Como um exemplo ainda isolado e pioneiro no pais de enfrentamento a
este desafio, surgiu a iniciativa da implantagdo do Curso de Engenharia de
Tecnologia Assistiva e Acessibilidade — uma acg&o da Universidade Federal do
Recdncavo da Bahia (UFRB) —, o qual teve a sua autorizagéo de funcionamento
no ano de 2018 e o reconhecimento do curso pelo Ministério da Educagéo em
2023. Trata-se do primeiro curso de graduacdo com este foco especifico no
Brasil, que busca responder com uma estrutura interdisciplinar a esta crescente
demanda social e contribuir para a reducédo dessa lacuna na formagao superior
de recursos humanos especializados na area de Tecnologia Assistiva e

Acessibilidade no pais.



Politicas publicas e educagao inclusiva: conquistas, demandas e
perspectivas

Sobre a necessidade de processos formativos aprofundados e sélidos na
area da Tecnologia Assistiva e Acessibilidade no pais, essa limitagao é cada vez
mais percebida como um importante obstaculo para a efetiva implementacao de
acdes estruturantes nessa area e a configuragdo adequada de politicas publicas
pertinentes e relevantes. E isso com implicagbes sérias para a educacgéo
inclusiva, e para a promogao de uma real equiparagao de oportunidades entre
todos os estudantes.

Embora o Brasil possua um arcabouco legal reconhecidamente avangado,
definindo claramente diferentes direitos das pessoas com deficiéncia na
sociedade, com a escassez de recursos humanos eficientemente formados na
area da Acessibilidade e da Tecnologia Assistiva, a sociedade brasileira n&o
dispde suficientemente de profissionais que possibilitem o cumprimento dessas
leis.

A propria invisibilidade histérica das pessoas com deficiéncia na
sociedade faz com que exista um desconhecimento da populacdo e das
instituicbes em geral sobre como, de fato, incluir essas pessoas nas realidades,
espacos e dindmicas sociais. Com frequéncia, nao se trata nem de ma vontade,
nem de falta de sensibilidade, mas, sim, de um puro desconhecimento dessa
realidade.

Por exemplo, para o proprio cumprimento da Lei de Cotas para o mercado
de trabalho — uma legislagdo com mais de 30 anos de existéncia (Brasil, 1991)
—, com frequéncia, empresarios e empregadores manifestam sua ignorancia
sobre quais seriam as agdes necessarias em suas empresas para uma efetiva
inclusdo de trabalhadores com deficiéncia nas suas atividades e rotinas, além de
nao terem a quem recorrer, na busca de profissionais especializados que os
ajudem a realizar essa inclusdo eficiente e a construir uma cultura de
acessibilidade e inclusdo em seus ambientes de trabalho. E, no Brasil, com a
quase auséncia de processos formativos aprofundados nessa area, sdo muito
raros esses profissionais especializados em Acessibilidade e Tecnologia

Assistiva que ajudem a sociedade a cumprir a lei.



Portanto, ndo basta apenas uma legislagdo avangada, se o pais nao
constréi uma estrutura e um suporte eficiente, como a priorizagdo da formacéao
de recursos humanos especializados, que possibilite, as pessoas e as
instituicoes, o efetivo cumprimento dessa legislagao.

Nesse mesmo sentido, analisando mais detidamente as politicas publicas
para a inclusao educacional de estudantes com deficiéncia na escola comum,
destacam-se, como mencionado anteriormente, as a¢des para a aplicagao da
PNEEPEI/2008, que, com vistas a viabilizagdo do AEE, implantou cerca de 40
mil Salas de Recursos Multifuncionais (SRMs) em todo o pais — todas elas
dispondo de kits de recursos de TA e de recursos pedagdgicos.

Na avaliacdo da aplicacdo dessa politica publica da educacgao inclusiva,
nos ultimos anos, tém sido apontados avangos bastante significativos no
processo de inclusdo educacional desses estudantes; porém foram detectadas
dificuldades concretas, principalmente decorrentes dessa insuficiéncia na
formacao de recursos humanos especializados na area da Tecnologia Assistiva
e Acessibilidade.

Por exemplo, resultados de diferentes pesquisas — especialmente as de
mestrado e doutorado que estudaram o trabalho dos professores do AEE e de
suas SRMs — tem apontado, nas falas desses professores, demandas
reiteradas por uma retaguarda de suporte e apoio ao seu trabalho,
principalmente para as decisdes e agdes referentes ao uso da TA na sala de aula
(Duarte, 2020; Silva, 2020; Oliveira, 2020; Manenti, 2021; Souza, 2022). A queixa
frequente desses professores € que, com uma formagado inicial bastante
superficial nessa area e a quase auséncia de uma formagado continuada, se
sentem sozinhos e sem a quem recorrer para darem conta das constantes
dificuldades e variaveis que encontram no dia a dia de seu trabalho.

Em fungdo da diversidade dessas variaveis, se torna evidente a
pertinéncia dessa demanda dos professores por uma retaguarda de suporte. Por
exemplo, com o desejado e crescente aumento nas matriculas de estudantes
com deficiéncia na escola, cada estudante traz consigo um desafio diferente para
esses professores, principalmente na avaliacdo de suas necessidades de
recursos de TA para o seu aprendizado. E imensa a variagdo das necessidades
e caracteristicas de cada novo estudante com deficiéncia que ingressa a cada

semestre nas escolas, porque as solugdes de TA variam muito de um para outro,



mesmo entre os que possuem o mesmo tipo de deficiéncia. A formagao desses
professores ndo da conta dessas continuas demandas, n&o tendo a quem
recorrer em busca de apoio ao longo do caminho.

Essa amplitude na variagdo das necessidades e demandas, juntamente
com uma formacéo insuficiente, faz com que os professores manifestem, com
frequéncia, que alguns dos recursos de TA existentes nas suas SRMs nunca
foram utilizados, por ndo saberem como fazé-lo e por ndo terem onde buscar o
suporte necessario para isso. Sem falar que esses recursos tecnolégicos sofrem
rapida defasagem em curto espago de tempo e que novos recursos, para novas
demandas, sdo constantemente produzidos.

A adequada avaliacdo de cada estudante quanto as suas demandas de
recursos de TA, para o aprendizado e a promogao da igualdade de
oportunidades, é bastante individualizada e, frequentemente, aponta para a
necessidade de uma combinagéo, reconfiguragao e adequagéo desses recursos
segundo a necessidade de cada um. Muitos desses professores manifestam que
se sentem sozinhos e impotentes frente a essas dificuldades diarias.

Nao sao suficientes novas formagdes pontuais e isoladas, desarticuladas
dos problemas reais e concretos que surgem a cada dia, pois nenhuma formacgéao
pontual consegue dar conta de todas as numerosas variaveis de cada uma
dessas necessidades de atuacdo dos professores. Dessa forma, eventuais
formacgdes pontuais ndo se configuram, nem sao percebidas pelos professores,
como uma intervencéo eficiente de formagao continuada nessa area.

Frente a isso, as manifestacbes e demandas dos professores, com
frequéncia registradas nas pesquisas atuais, apontam para a necessidade de
uma retaguarda permanente de apoio a quem possam recorrer a partir dos novos
e numerosos desafios que surgem no dia a dia do AEE, em relagdo as
necessidades de TA e acessibilidade dos estudantes. Cada novo estudante com
deficiéncia matriculado na escola demanda uma nova avaliagdo global e
especifica quanto as suas necessidades de recursos de TA, que com frequéncia
resulta na indicagdo de um conjunto de solugdes e recursos para um mesmo
estudante, pois um unico produto de TA isolado n&o consegue dar conta de todas
as necessidades e adaptag¢des necessarias para a autonomia e equiparacao de
oportunidades, para que este estudante participe de forma efetiva e eficiente de

todas as diferentes atividades e rotinas existentes nas dindmicas escolares.



Pode-se perceber, portanto, a pertinéncia dessa demanda dos
professores por uma retaguarda de suporte e apoio a quem possam recorrer a
cada passo. E uma retaguarda de profissionais com uma formagao sdlida e
aprofundada na area da Tecnologia Assistiva e Acessibilidade, de maneira que
possam fornecer um apoio eficiente aos professores, toda vez que esse suporte
for demandado. Por exemplo, para a avaliagao dos estudantes, principalmente
em cada situagcdo mais complexa de novos estudantes com deficiéncia
matriculados, ndo pode ser um profissional pouco preparado para fornecer esse
apoio.

Alguns professores chegam a explicitar e sugerir a estruturacdo de
Centros ou Nucleos de Referéncia em Tecnologia Assistiva e Acessibilidade,
compostos por profissionais especializados, que possam fornecer essa
retaguarda e suporte para um conjunto de escolas e SRMs de uma mesma
regiao.

E possivel prever que a atuagdo de Centros ou Nucleos como esses
sugeridos pode fornecer n&o apenas um apoio aos professores na resolugéo dos
problemas cotidianos do AEE, mas também, e, talvez, principalmente, pode se
converter numa verdadeira acdo de formagao continuada dos professores. Pois,
a acgao dos profissionais desses Centros ou Nucleos, ao analisarem e avaliarem,
conjuntamente com os professores do AEE, cada situagao e cada estudante com
deficiéncia quanto as suas necessidades de TA e acessibilidade e ao testarem
e proporem possibilidades de produtos e solugdes para cada estudante, ja estara
fornecendo orientagcdes e uma eficiente formagao continuada, possibilitando a
esses professores um real avango nos seus conhecimentos e na sua formacao.

Diferentemente de formacgdes esporadicas e pontuais, frequentemente
estruturadas com conhecimentos e informagdes desvinculados do conjunto de
problemas reais que os professores enfrentam no cotidiano, pois nenhuma
formacao pontual consegue dar conta de todo o conjunto dessas necessidades
e variaveis, a solugdo de uma estrutura permanente de apoio se desenvolve a
partir de problemas concretos do dia a dia, a partir de estudos de casos reais,
com a participagéo e aprendizado permanente dos professores. Portanto, cada
apoio recebido pelos professores por esses profissionais especializados, na
solugédo de problemas concretos do seu dia a dia, se converte também em um

passo adiante para a sua verdadeira formagao continuada.



Como se depreende das demandas dos professores, fica evidente essa
importante lacuna nas politicas publicas para a educacdo especial na
perspectiva inclusiva, para o AEE e suas SRMs: a auséncia da estruturacéo de
uma retaguarda de suporte permanente para os professores, frente as suas
necessidades cotidianas em relagcéo a TA e Acessibilidade. A presenga de uma
estrutura de suporte permanente aos professores provavelmente teria evitado ou
minimizado, por exemplo, a subutilizacdo e o desperdicio dos recursos e
produtos de TA existentes nas SRMs, além de possibilitar um melhor
atendimento das necessidades reais dos estudantes com deficiéncia, para a
promocéo da igualdade de oportunidades.

As causas dessa lacuna nas politicas publicas para a implementacéo da
PNEEPEI/2008 podem ser percebidas e entendidas devido a ja mencionada
insuficiéncia de recursos humanos com formagao adequada e sélida na area da
Tecnologia Assistiva e Acessibilidade no pais. Dessa forma, se torna muito dificil
prever e contemplar nas politicas publicas, de forma realista, a estruturacéo de
Centros ou Nucleos de Referéncia em Tecnologia Assistiva e Acessibilidade em
todo o pais que pudessem, por exemplo, dar conta do acompanhamento e apoio
permanente aos professores das mais de 40 mil SRMs implantadas, se nao
existem profissionais devidamente formados, em numero suficiente.

Percebe-se, na atualidade, que a necessidade desse suporte e apoio vem
se tornando cada vez mais evidente e urgente, na medida que a politica publica
nessa area (Brasil, 2023) prevé a transferéncia de recursos financeiros
diretamente para as escolas, para que os professores apresentem, eles
mesmos, as demandas especificas de produtos de TA, de acordo as
necessidades concretas dos seus estudantes com deficiéncia matriculados.
Porém, como as escolas e os professores poderdao fazer as demandas
adequadas e corretas de produtos, sem uma formacao aprofundada e sem uma
retaguarda de apoio que os auxilie a demandar corretamente? Com frequéncia,
os professores manifestam sua falta de conhecimento suficiente para indicar
corretamente a solugcdo de TA mais adequada para cada estudante com
deficiéncia. Sem esse suporte e orientagdo, o mais provavel € que o desperdicio
de recursos se acentue, com as demandas equivocadas de produtos de TA,

efetuadas sem o devido conhecimento. Em outros casos, € provavel que alguns



professores se omitam no momento efetivarem os pedidos de produtos de TA,

pelo previsivel receio de demandarem equivocadamente.

Frente a essas demandas, lacunas, propostas e solugbes apontadas,
principalmente dois desafios e necessidades sdo evidentes para as politicas
publicas, destacando-se as seguintes:

1. A necessidade de investimentos na estruturagcdo de Centros ou Nucleos de
Referéncia em Tecnologia Assistiva e Acessibilidade, acessiveis a todos os
professores de AEE, de todas as escolas, sendo que cada Nucleo de
Referéncia estaria disponivel para um determinado conjunto de escolas, em
cada localidade, por todo o pais. Percebe-se que a dificuldade maior para isso
seria a preparacdo e destinacdo de recursos humanos com adequada
formagao para comporem esses Nucleos, dado que ndo é necessaria uma
estrutura fisica complexa para seu funcionamento, bastando a
disponibilizagdo de uma sala equipada em estruturas publicas e espagos ja
existentes, como escolas, universidades ou em outras instituicées publicas.

2. A necessidade de investimentos na estruturacdo de novas formacdes solidas
e aprofundadas na area da Tecnologia Assistiva e Acessibilidade , no minimo,
em nivel de Graduagao ou P6s-Graduacgao Stricto Sensu — algo ainda quase
inexistente no pais, diferentemente do que ja existe em outros paises na
atualidade. Afinal, como disponibilizar estruturas de suporte e apoio, como em
Centros ou Nucleos de Referéncia em Tecnologia Assistiva e Acessibilidade,
se 0 pais nao dispde suficientemente de recursos humanos adequadamente
formados para fornecer esse suporte em todo o pais? Por isso, a urgéncia da
promocéao e estruturacdo da formacao aprofundada nesta area, em todo o
territorio nacional.

E possivel prever que, ao concentrar um maior foco e priorizacdo nas
politicas publicas nessa area, e neste sentido proposto, os avangos no pais para
a inclusdo educacional de todos os estudantes, e para a consolidagao da area
da Tecnologia Assistiva e Acessibilidade, seriam impulsionados e acelerados,

em direcao a igualdade de oportunidades para todas as pessoas.
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